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В разделе представлена информация по данным Минкомсвязи России о деятельности операторов связи – юридических лиц, оказывающих услуги связи на основании лицензии.

Услуги связи – деятельность по приему, обработке, передаче и доставке почтовых отправлений или сообщений электросвязи.

Объем услуг связи – стоимость оказанных операторами связи услуг почтовой связи, электросвязи, услуг присоединения и пропуска трафика, услуг по обеспечению регулирования использования радиочастотного спектра радиоэлектронных средств. Приводится в фактически действовавших ценах без налога на добавленную стоимость.

Средства связи – технические и программные средства, используемые для формирования, приема, обработки, хранения, передачи, доставки сообщений электросвязи или почтовых отправлений и обеспечения функционирования сетей связи.
Сеть связи – это технологическая система, включающая средства и линии связи, предназначенные для передачи всевозможной информации: почтовых, телеграфных сообщений, телефонных соединений, программ радиовещания, телевидения и др. 

Сеть связи общего пользования предназначена для возмездного оказания услуг связи любому пользователю. 

Почтовая связь - прием, обработка, перевозка и доставка почтовых отправлений, а также экспедирование, доставка и распространение периодической печати, перевод денежных средств. 

Почтовые отправления – письменная корреспонденция, посылки, прямые почтовые контейнеры: письменная корреспонденция – простые и регистрируемые письма, почтовые карточки, бандероли и мелкие пакеты; почтовый перевод – денежные средства, пересылаемые в рамках оказания услуги почтового перевода денежных средств.

Электрическая связь – передача или прием знаков, сигналов, голосовой информации, письменного текста, изображений, звуков или сообщений любого рода по радиосистеме, проводной, оптической и другим электромагнитным системам. 

Телефонные аппараты – основные и дополнительные (параллельные) аппараты, включенные в сеть, аппараты, подсое-
диненные к учрежденческим телефонным станциям, имеющим 
выход на данную сеть и таксофоны всех типов, с помощью ко-
торых предоставляются услуги местной, внутризоновой, междугородной и международной связи. 

Основные телефонные аппараты – телефонные аппараты, занимающие самостоятельные номера на телефонной станции, в том числе спаренные аппараты, предназначенные для общего пользования. 

Дополнительные (параллельные) телефонные аппараты – аппараты, присоединенные к общей линии с основным аппаратом и не имеющие самостоятельного номера на станции.

Квартирные телефонные аппараты – телефонные аппараты, установленные в квартирах (жилых домах).

Уровень цифровизации исчисляется как отношение монтированной емкости электронных станций к общей монтированной емкости телефонных станций.

Подвижная связь – совокупность технических средств (радиооборудование, коммутационное оборудование, соединительные линии и сооружения), с помощью которых можно предоставить подвижным абонентам связь между собой и с абонентами телефонной сети общего пользования. 

Сотовая связь – подвижная радиотелефонная связь.

18.1. ОБЪЕМ УСЛУГ СВЯЗИ
(на конец года; в фактически действовавших ценах; млн рублей)

	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Связь – всего
	33688,9
	37571,2
	38998,1
	42959,3
	44167,5

	из нее:
	
	
	
	
	

	почтовая и спецсвязь
	2120,3
	2551,2
	2802,2
	3051,3
	3187,0

	документальная
	2492,9
	3206,7
	3683,6
	4508,1
	6064,9

	междугородная, внутризоновая и международная телефонная
	1783,6
	1760,4
	1492,5
	1429,9
	1179,5

	местная телефонная
	2934,9
	3209,1
	3317,4
	3276,3
	3173,1

	радиосвязь, радиовещание, телевидение 
и спутниковая связь, проводное вещание
	685,4
	881,4
	971,1
	1058,4
	1143,5

	подвижная связь
	17549,0
	19046,2
	19810,5
	20243,3
	20427,8

	присоединение и пропуск трафика
	4775,4
	5467,5
	6899,5
	9382,5
	8977,7


18.2. ОБЪЕМ УСЛУГ СВЯЗИ, ОКАЗАННЫХ НАСЕЛЕНИЮ
(на конец года; в фактически действовавших ценах; млн рублей)

	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Связь – всего
	19476,0
	21696,3
	22558,2
	24739,4
	25671,0

	из нее:
	
	
	
	
	

	почтовая 
	375,8
	423,7
	467,4
	476,0
	524,4

	документальная
	1246,7
	1829,8
	2063,5
	2559,8
	3561,2

	междугородная, внутризоновая и международная телефонная
	701,0
	637,6
	544,5
	460,6
	387,6

	местная телефонная
	2146,6
	2317,1
	2293,5
	2264,5
	2111,2

	радиосвязь, радиовещание, телевидение 
и спутниковая связь, проводное вещание
	292,1
	478,7
	548,2
	564,4
	697,0

	подвижная связь
	14710,4
	16006,6
	16640,0
	18413,4
	18389,3


18.3. ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ РАЗВИТИЯ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ
(на конец года) 
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Отправлено (исходящий обмен):
	
	
	
	
	

	письменной корреспонденции, тыс.
	35682
	37893
	42875
	48223
	60812

	печатных изданий, тыс.
	65936
	61736
	51555
	42880
	31855

	посылок, тыс.
	374
	393
	468
	503
	558

	почтовых переводов 
денежных средств, тыс.
	2295
	2219
	2070
	1798
	1592

	выплат пенсий и пособий, тыс.
	15892
	15414
	14930
	14148
	13308


18.4. ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ РАЗВИТИЯ ТЕЛЕФОННОЙ СВЯЗИ
ОБЩЕГО ПОЛЬЗОВАНИЯ И ПОДВИЖНОЙ СВЯЗИ
(на конец года)
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Число телефонных аппаратов (включая таксофоны) телефонной сети общего пользования – всего,
тыс. шт.
	1175,7
	1183,2
	1162,5
	1133,3
	…

	в том числе:
	
	
	
	
	

	городской местности
	1062,2
	1070,9
	1053,0
	1026,4
	…

	сельской местности
	113,5
	112,3
	109, 5
	106,9
	…

	Число телефонных аппаратов (включая таксофоны) на 100 человек населения, шт. 
	35,5
	35,9
	35,3
	34,5
	…

	Число подключенных терминалов сотовой связи на 100 человек населения, шт.
	155,6
	173,1
	174,2
	195,7
	198,3
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